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RESUMO

O papel de Florence Nightingale (1820-1910) e suas idéias modernizadoras na Enfermagem
destacaram a visdo administrativa presente no trabalho do enfermeiro. Trouxe a introducdo de
uma visdo de enfermagem nao sé de intervencdo direta no doente, mas da mesma forma
ampliou as fungdes para o meio ambiente, organizando os diversos servigos hospitalares tendo
o controle desses por meio de observacdes e supervisiao rigorosos, organizou a hierarquia do
servigo e introduziu o rigor da disciplina na enfermagem. Trata-se de algumas consideracoes
reflexivas sobre o ensino de Administracdo em Enfermagem, desde a sua origem até os dias

atuais.
INTRODUCAO

Na enfermagem, como em outras profissdes, o enfermeiro incorpora, em sua formagao
profissional, o saber de vérias ciéncias. Dentre elas, a ci€éncia da administracao contribui com
uma parcela que se concretiza, principalmente, na administragdo do pessoal de enfermagem e
servicos de saude.

Administrar enfatiza controle — de horas, custos, saldrios, horas extras, auséncias por doenca,
patrimdnio, suprimentos. O administrador é aquele que faz acontecer, que age, tem as
responsabilidades e conduz. As funcdes administrativas incluem planejamento, organizagao,
recrutamento de pessoal, direcdo e controle. Elas sdo incorporadas ao que se conhece como

processo administrativo.



A ciéncia da administragdo, tal como a da enfermagem, desenvolve uma base tedrica a partir
de muitas disciplinas, a saber, comércio, psicologia, sociologia e antropologia. Devido a
complexidade e a variedade das organizacdes, as visdes dos tedricos quanto ao que constitui
uma administragao bem-sucedida sofreram repetidas modifica¢des nos ultimos cem anos.

O ensino de administracdo como 16cus norteador do processo de trabalho de enfermagem, tem
maior visibilidade nas mudangas ocorridas no exercicio da profissio (FORMIGA e
GERMANO).

Através da Portaria N° 1.721, de 15/12/94, do Ministério da Educacdo e Desporto, no artigo
terceiro, pardgrafo quarto, estd fixado, para a drea de Administracio em Enfermagem, um
minimo de 15% da carga horéria do curso, determinada na legislacdo, totalizando o minimo
de 525 horas.

Atualmente, o ensino de enfermagem tem sido compelido a mudar de forma a atender aos
desafios de ampliacdo do campo de acdo do enfermeiro requeridos pela Reforma Sanitéria,
pelo Sistema Unico de Satde (SUS), pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduagao em Enfermagem e pela Politica de Formagdo e Educa¢do Permanente em saude.
Muda, portanto, a 6tica do atendimento da Enfermagem, do seu processo de trabalho e de seus
trabalhadores, firmando-se na competéncia técnica e politica, analisando-se nas relacdes
sociais de produgdo, tentando construir um corpo tecnoldgico préprio de saberes, técnicas e
instrumentos, adequados as especificidades dos seus objetos, agentes e finalidades de

trabalho, além de um pensamento critico e reflexivo.

OBJETIVOS

Investigar a introducdo do ensino de administracdo em enfermagem, articulada com a
formacdo do enfermeiro, analisando suas diferentes fases e os fatores que determinaram a

evolu¢do ocorrida no ensino como um todo.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica em que se consultou artigos cientificos baseado em
banco de dados do Scielo on-line. Em adicdo utilizamos autores que versaram sobre a
tematica: Enfermagem-Administracao.

Segundo Oliveira, a pesquisa bibliografica tem por finalidade conhecer as diferentes formas

de contribui¢do cientifica que se realizaram sobre determinado assunto ou fendmeno. No caso



desta pesquisa, o assunto pesquisado foi o ensino da disciplina de administracdo em
Enfermagem.
O levantamento bibliografico € mais amplo do que a pesquisa documental, embora possa ser

realizado simultaneamente com a pesquisa de campo e de laboratério (OLIVEIRA).

ANALISE E DISCUSSAO

Tornou-se imprescindivel nesta pesquisa referenciar Florence Nightingale (1820-1910) ao
abordarmos o ensino de administracdo em Enfermagem, pois suas idéias modernizadoras
trouxeram profundas transformagdes no ambito da saide na segunda metade do século XIX.
Florence preocupou-se com a formagao do enfermeiro e a educagido em servigo, além de suas
acoOes terem organizado a infraestrutura dos hospitais naquele periodo. A partir deste marco
histérico, evidenciaram-se vdrias transformacdes ao longo das décadas no ensino de
administracdo aplicada ao Enfermeiro, intimamente ligada as mudancas politicas e sociais

ocorridas na época.

TABELA 1: CRONOLOGIA DA EVOLUCAO DO ENSINO DE ADMINISTRACAO EM
ENFERMAGEM

Florence publica o livro “Notas Sobre Questoes Que Afetam A Saiide,
1858 Eficiéncia e Administracdo Hospitalar do Exército Britdnico”. Nele, podemos
identificar sua preocupacdo e conhecimento da Administracdo de Enfermagem

(FORMIGA e GERMANO).

Florence escreve o Livro “Notas Sobre Enfermagem: o que é e o que ndo é”,
1859 onde se preocupou com a administracdo de hospitais, a formacdo de

enfermeiros e educagdo em servigo.

Criacdo da 1* Escola de Enfermagem, no Hospital St. Tomdés, na Inglaterra,
1860 com o Sistema de ensino Nightingale, que posteriormente foi difundido para
outras partes do mundo, com ensino tedrico-pritico metddico e rigidos

principios condizentes aos valores sociais da época.

1890 No Brasil, criada a 1* Escola Profissional de Enfermeiros e Enfermeiras no
Hospital de Alienados — a Escola Alfredo Pinto. Incluia no seu curriculo




Administracdo Interna e Escrituracdo de Servico Sanitdrio e Econdmico das

Enfermarias (GOMES).

1923

A Escola Alfredo Pinto, mesmo considerada como 1* escola de Enfermagem do
Brasil, surge somente nesta década, devido a criacdo da Escola de Enfermeiros
do Departamento Nacional de Satde Pablica (DNSP) — atual Anna Nery, pois a
estrutura sanitdria americana passou a influenciar a estrutura sanitria brasileira
através da Fundagao Rockfeller, que prestava assisténcia técnica financeira ao
DNSP. Nela constavam disciplinas como Administracdo Hospitalar e Servico

Administrativo Hospitalar.

1949

1* Reforma Curricular no ensino de Enfermagem (Lei n°775/49, regulamentado
pelo Decreto 27.426/49) (MINISTERIO DA SAUDE). Nessa lei havia uma
preocupacao na formagdo do enfermeiro na drea de Administragdo, centrada no
adestramento de pessoal, com um rigor instrumental, distante de uma

pedagogia da autonomia.

Décadas
de 50 e
60

Incorporacdo dos estudos de Taylor no ensino e trabalho de Enfermagem:
distribuicdo de escalas de servico, levando em consideracdo os tipos de
procedimentos, a utilizacdo de mao-de-obra, além de preocupagdo com técnicas

e procedimentos.

1962

2* Reforma Curricular no ensino de Enfermagem (Parecer n°® 271/62 — CFE)
(MINISTERIO DA SAUDE), onde o ensino de Administracdo passou a ser
realizado por uma dunica disciplina ‘“administracdo” (FORMIGA e
GERMANO).

A formagdo do enfermeiro baseava-se nos principios de Taylor e Fayol, com
énfase no gerenciamento do trabalho no processo de divisdo técnica do trabalho
(enfermeiro, auxiliar e atendente), com cardter de disciplina e controle,

segundo o modelo politico liberal com o capitalismo em ascensdo da época.

1968

Reforma Universitdria: a disciplina Administragdo Aplicada a Enfermagem foi
inserida na Habilitacdo do Enfermeiro Geral, e se desenvolveu no sentido da
intensificacdo do controle e da racionalizacdio, em busca da eficiéncia

empresarial da época e produzir o melhor pelo menor custo.

1972

Aprovado o Parecer n° 163/72 (MINISTERIO DA SAUDE), como




consequéncia da Reforma Universitdria, onde o nimero de disciplinas de
Administracdo elevou-se para cinco, sendo incorporada nas habilitacoes:
Enfermagem Obstétrica; Enfermagem Médico-Cirdrgica e Enfermagem em

Saude Publica (CIAMPONE, LEITE e GAIDZINSKI).

Aprovada a nova lei do Exercicio Profissional de Enfermagem (n° 7.498/86)
(BRASIL), cujo contetido evidencia a importancia do ensino da disciplina
Administracdo Aplicada a Enfermagem na formacao profissional.

1986 As discussdes sobre o curriculo de Enfermagem (até entdo centradas no
tecnicismo) passam a refletir sobre a profissdo como pratica social, sendo o

Enfermeiro visto como o coordenador do processo de trabalho da Enfermagem.

Aprovada a Portaria n° 1.721/94 (BRASIL) que regulamenta atualmente o
ensino dos cursos de Graduagdo em Enfermagem, compreendendo uma carga
1994 horaria de 3.500 horas, onde a disciplina Administracdo em Enfermagem
passou a abranger 15% (525 horas) da carga hordria total do curso,

evidenciando assim a sua importancia.

CONCLUSAO

O saber de administracdo, presente na formacao do enfermeiro, sempre procurava conciliar
principios de Administracdo Cientifica (F. W. Taylor) e da Teoria Classica da Administracio
(J. H. Fayol). Verificou-se que esse ensino até a década de 70 foi marcado por um viés
conservador e autoritdrio. Apesar disso, a partir dos anos 80 com o processo de abertura
democratica que se instalou no pafs, esse ensino vem passando por um processo de renovagao,
direcionado a formag¢do de um corpo coletivo no qual a coordenagdo tem papel preponderante,
minimizando, portanto, o sentido de hierarquia e poder tao presentes na administracdo. Isso se
expressa na producdo de novos conhecimentos, publica¢do de livros mais criticos, formacgao
de um Corpo de Enfermagem com pensamento mais critico e reflexivo sobre a realidade, em
busca da autonomia, entre outros aspectos socioecondmicos que evidenciaram mudancas na
Enfermagem Brasileira. A administracdo encontra-se presente em todo o servico de

enfermagem em unidades de saude publicas e privadas.
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